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Presente em 25 municípios, com 79 

postos de atendimento



Principais números

Quantidade de lançamentos 3.600.000/mês

Quantidade de cooperados 131.877

Crescimento 30% a.a. Crescimento 30% a.a. 

Pontos de atendimento 79 na Região Sul

Colaboradores 639Colaboradores 639

Ativos totais 677 Milhões

Cooperativas filiadas 13

Área de banco de dados 71 Gb

Quantidade de ATM´s 114

Delay nas transações Sincronizado/max 2”Delay nas transações Sincronizado/max 2”

Link de replicação 6 Mb 
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Data Center –Cecred –Blumenau (SC)



Continuidade dos Negócios

“Tudo o que deve fazer uma organização para assegurar a 

Definição:

continuidade das funções essenciais durante e depois de 

um desastre, incluída aprevenção da interrupção dos um desastre, incluída aprevenção da interrupção dos 

serviços de missão crítica e o restabelecimento do pleno 

funcionamento o mais rapidamente possível” funcionamento o mais rapidamente possível” 

� � � � �� � � � � �� �� � �� � �� � � � � ��� � � � � � � � � � 	� �  � � � �� ! �� � � �



Plano de Ação

• Quais foram os passos realizados?

– A decisão mais difícil – ir para o site backup

– Plano só de ida – Plano só de ida 

– Montar QG

– Estabelecer prioridades para a ativação



Ativação

• Conectividade da rede MPLS
• Prazo máximo para ativação: 4 horas
• Restabelecer internet e ATḾs (final de semana)

Dependentes do banco de dados 

• Conectividade dos usuários• Conectividade dos usuários
• Restabelecimento dos sistemas internos 

Trabalho de segunda-feiraTrabalho de segunda-feira

• Operação de guerra para tirar os equipamentos e 
reforçar processamento em Curitibareforçar processamento em Curitiba



Open Edge Replication

• Produto
– Facilidade de implementação 
– Confiabilidade
– Simplicidade – Simplicidade 

• Na catástrofe• Na catástrofe
– Menor tempo p/restabelecer o serviço: 5 min
– Contingência mais simples e eficaz– Contingência mais simples e eficaz
– Integridade 



Arquitetura Atual –pós tragédiaArquitetura Atual –pós tragédia



Topologia da Rede Cecred



• Continuidade dos Negócios garantida

Conclusão

• Continuidade dos Negócios garantida
– Ter um plano detalhado e amplo
– Validar a documentação periodicamente/novos serviços– Validar a documentação periodicamente/novos serviços
– Testes periódicos

• Investimento no Open Edge Replication foi 100% justificado• Investimento no Open Edge Replication foi 100% justificado
• A CECRED não “sobrevive” sem contingência

– Redundância total
– Sites iguais/mesma capacidade
– No futuro: serviços distribuídos



Obrigada!

Contato: Déborah Diná dos Santos
E-mail: deborah@cecred.coop.brE-mail: deborah@cecred.coop.br

Fone: (47) 3231-4663


